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1. Contesto organizzativo

La struttura organizzativa del CENTRO DI EDUCAZIONE MOTORIA (CEM) ¢ articolata in una componente sanitaria € in
una componente di gestione di struttura. Le attivita non sanitarie (amministrazione, manutenzione, logistica,
provveditorato, risorse umane, sicurezza e servizi generali) sono garantite dalle aree operative del Comitato Area
Metropolitana di Roma Capitale della Croce Rossa lItaliana, in collaborazione con la Direzione e i coordinamenti del
CEM.

Il CEM svolge attivita riabilitative e assistenziali in regime residenziale, semiresidenziale, ambulatoriale e domiciliare.
L'organizzazione clinico-assistenziale &€ basata sul lavoro di équipe e sulla definizione del Progetto Riabilitativo
Individuale (PRI), condiviso con l'utente e/o con i familiari o rappresentanti legali.

Il CEM dispone di 40 posti letto accreditati in regime residenziale ad elevato carico assistenziale (ex art.
26/mantenimento) e di 16 posti in regime semiresidenziale. Sono inoltre presenti I'’Ambulatorio di Riabilitazione neuro-
motoria adulti e '’Ambulatorio di Neuropsichiatria Infantile. La struttura & inoltre accreditata per attivith ambulatoriali e
domiciliari per adulti e minori, secondo i provvedimenti regionali applicabili.

Le caratteristiche dell’'utenza, spesso con disabilita complesse, ridotta autonomia, disturbi neurologici, disfagia, rischio di
caduta e necessita di assistenza continuativa, rendono prioritaria una gestione strutturata del rischio sanitario e del
rischio infettivo.

1.1 Introduzione al PARS 2026

La stesura del presente PARS segue le indicazioni della Regione Lazio in materia di Piano Annuale per la Gestione del
Rischio Sanitario e prosegue l'impostazione gia adottata dal CEM con il PARS 2022, che ha unificato i precedenti
strumenti PARM e PAICA in un unico documento.

« favorire una visione unitaria del rischio sanitario;

« rafforzare la corrispondenza tra qualita, sicurezza delle cure e requisiti di autorizzazione e accreditamento;

e integrare il rischio clinico con la prevenzione e il controllo delle Infezioni Correlate all’ Assistenza (ICA);

e promuovere I'analisi degli eventi, dei near miss e delle non conformita come opportunita di apprendimento;

« allineare le attivita di prevenzione del rischio infettivo con gli indirizzi regionali sull'igiene delle mani e sul contrasto
all'antimicrobico-resistenza;

« definire obiettivi, indicatori, responsabilita e azioni di miglioramento verificabili.

Il PARS 2026 é stato predisposto tenendo conto delle risultanze dell’anno 2025 e delle priorita individuate dalla Direzione
Sanitaria, dal Risk Manager e dal Responsabile Qualita.

1.2 Gestione del rischio infettivo

La gestione del rischio infettivo & parte integrante del sistema di Risk Management del CEM. Nel 2026 saranno
mantenute e rafforzate le attivita di sorveglianza, prevenzione e controllo delle ICA, con particolare riferimento all'igiene
delle mani, alla gestione dei cateteri vescicali, ai microrganismi alert, alla corretta sanificazione delle attrezzature e degli
ambienti, alla gestione dei rifiuti sanitari e alla manutenzione igienica degli impianti di climatizzazione.
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Nel 2025 non sono state rilevate infezioni correlate all’assistenza. Tale dato, pur favorevole, non modifica la necessita di
mantenere un sistema di sorveglianza attivo e documentato.

2. Relazione consuntiva sugli eventi avversi e sui risarcimenti erogati - Anno 2025

In coerenza con la Legge n. 24/2017, la sicurezza delle cure si realizza mediante I'insieme delle attivita finalizzate alla
prevenzione e alla gestione del rischio connesso all’erogazione delle prestazioni sanitarie. || CEM effettua il monitoraggio
degli eventi avversi, degli eventi senza danno, dei near miss e degli eventi sentinella, utilizzando le informazioni raccolte
per I'attivazione di azioni di miglioramento.

TIPO DI EVENTO N. ESITO | NOTE AZIONI DI MIGLIORAMENTO

Monitoraggio; formazione sulla

Cadute 4 Nessun danno clinico rilevato . . o .
movimentazione; verifica ambientale

Mantenimento sorveglianza e misure

ICA 0 Nessun caso rilevato -
preventive
- . . Proseguimento valutazione rischio e
Lesioni da pressione 0 Nessun caso rilevato .
prevenzione
. ) Mantenimento del sistema di
Eventi sentinella 0 Nessun evento

segnalazione

Nel 2025 é inoltre presente agli atti una quietanza liberatoria relativa a un risarcimento di euro 300,00. |l dato viene
riportato nel presente PARS come risarcimento documentato; la documentazione disponibile non consente, da sola, di
qualificarlo come sinistro di responsabilita sanitaria.

Le quattro cadute sono state registrate come eventi senza danno. L’analisi complessiva ha confermato la necessita di
rafforzare le misure di prevenzione, con particolare riferimento alla movimentazione degli utenti e alla corretta gestione
degli ausili.

3. Descrizione della posizione assicurativa

La Croce Rossa ltaliana - Comitato Area Metropolitana di Roma Capitale ha stipulato una polizza con REVO Insurance
S.p.A. per la copertura assicurativa del CEM.

VOCE DATO

Compagnia REVO Insurance S.p.A.

Polizza 0X00052315

Contraente Croce Rossa ltaliana - Comitato Area Metropolitana di Roma Capitale
Assicurato CEM - Centro Educazione Motoria

Periodo di copertura 01/06/2025 - 01/06/2026

RCT Massimale euro 3.000.000 per sinistro; franchigia euro 2.500
RCO Massimale euro 3.000.000 per sinistro; franchigia euro 2.500
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RCP

Massimale euro 3.000.000 per sinistro, euro 6.000.000 per anno; franchigia euro

5.000

4. Resoconto delle attivita di Risk Management 2025

ATTIVITA 2025 STATO RESOCONTO E RIFERIMENTI ORGANIZZATIVI
. . . Registrate 4 cadute senza danno; nessun evento
Monitoraggio eventi e cadute OK .
sentinella.
Formazione comportamenti etero- OK Realizzato incontro/formazione dedicato alla prevenzione e
aggressivi gestione dei comportamenti etero-aggressivi.
Non effettuato nel 2025; reintroduzione programmata nel
Safety Walk Around NON EFFETTUATO prog

2026 con cadenza semestrale.

Sicurezza terapia farmacologica

IN MIGLIORAMENTO

A seguito di una criticita assistenziale e stata prevista la
revisione della procedura di somministrazione della terapia
e il potenziamento della presenza infermieristica.

Decisione di inserire un infermiere aggiuntivo per

. . N PROGRAMMATO/ o ; . s
Potenziamento infermieristico ATTUATO consentire il raddoppio della presenza infermieristica nelle
fasi assistenziali a maggiore complessita.
Monitoraggio lesioni da pressione OK Nessuna lesione da pressione rilevata nel 2025.

Il sistema qualita della struttura ha evidenziato, nel 2025, una completezza della documentazione clinica pari al 96% e un
aggiornamento dei PRI entro i tempi previsti pari al 100%. Tali dati costituiscono un elemento di contesto utile alla
programmazione delle attivita di Risk Management 2026.

5. Resoconto delle attivita di prevenzione del rischio infettivo 2025

ATTIVITA

Sorveglianza ICA

STATO 2025
OK

RESOCONTO

Nessuna ICA rilevata nel 2025.

Igiene delle mani

DA CONSOLIDARE

Mantenute le buone pratiche; per il 2026 prevista nuova
documentazione informativa e rafforzamento del
monitoraggio.

Presenti utenti portatori di catetere; mantenuta I'attenzione

Cateteri vescicali APPLICABILE alla prevenzione delle infezioni urinarie correlate al
dispositivo.
. e . . . Mantenute le procedure e istruzioni operative gia presenti
Gestione rifiuti e materiale biologico ATTIVA .
in struttura.
Lesioni da pressione OK Nessun caso rilevato.
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DIREZIONE/
PRESIDENZA CRI

RESP. QUALITA

Redazione PARS R C C |
Adozione PARS C C R
Monitoraggio PARS R C C |
Incident Reporting R C C |
Safety Walk Around R C C |
Gestione rischio infettivo C R C I
Piano di miglioramento R R C |
Formazione c C C I
Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto/Collaboratore; | = Informato.

7. Obiettivi 2026 per la Gestione del Rischio

Per I'anno 2026 sono individuati i seguenti obiettivi strategici:

1. Diffondere all'interno del CEM la cultura della sicurezza delle cure e della segnalazione degli eventi.

2. Migliorare l'appropriatezza assistenziale e organizzativa attraverso il monitoraggio degli eventi e l'attivazione di

azioni preventive e correttive.

Migliorare la sicurezza del processo di terapia farmacologica.

N o o ks w

0o

. Attivita 2026 per la Gestione del Rischio

OBIETTIVO A - Diffondere la cultura della sicurezza delle cure

ATTIVITA 1 - Consolidamento del sistema di Incident Reporting

Indicatore: percentuale di segnalazioni rilevanti analizzate. Standard:

significative ai fini del rischio clinico.

Rafforzare la prevenzione delle cadute e la sicurezza nella movimentazione degli utenti.

Reintrodurre il Safety Walk Around come strumento proattivo di identificazione delle criticita.
Consolidare la formazione del personale sulle principali aree di rischio assistenziale.
Integrare Risk Management, Qualita e Direzione Sanitaria in un sistema unico di monitoraggio e miglioramento.

100% delle segnalazioni ricevute e ritenute

Le segnalazioni saranno analizzate dal Risk Manager e, ove necessario, dalla Direzione Sanitaria e dai professionisti
coinvolti. In funzione della tipologia dell’'evento potranno essere attivati audit, revisione delle procedure e piani di

miglioramento.
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ATTIVITA 2 - Safety Walk Around

Nel 2026 saranno effettuati due Safety Walk Around, indicativamente a giugno e dicembre. Il giorno successivo o
comunque entro tempi organizzativamente compatibili sara effettuata una riunione di analisi delle schede raccolte e delle
criticitd emerse. Indicatore: n. 2 SWA/anno. Standard: 2/2.

OBIETTIVO B - Migliorare I'appropriatezza assistenziale e organizzativa

ATTIVITA 3 - Prevenzione e monitoraggio delle cadute

Indicatore: percentuale di cadute analizzate. Standard: 100% delle cadute registrate. Saranno considerati fattori clinici,
ambientali, assistenziali, strutturali e correlati agli ausili.

ATTIVITA 4 - Sicurezza della terapia farmacologica

Nel corso del 2026 sara applicata e monitorata la procedura aggiornata per la somministrazione dei farmaci, con
indicazioni operative differenziate in funzione della presenza di uno o due infermieri. Sara verificata I'effettiva attuazione

del potenziamento infermieristico nelle fasi individuate a maggiore complessita. Indicatore: audit/verifica di applicazione
della procedura. Standard: almeno 1 verifica annuale e gestione del 100% delle non conformita rilevate.

ATTIVITA 5 - Prevenzione delle lesioni da pressione

Proseguira la valutazione del rischio, con particolare attenzione agli utenti con ridotta mobilita. L'area residenziale
utilizzera la Scala di Braden nell’'ambito degli indicatori clinico-assistenziali.

9. Obiettivi 2026 per la gestione del rischio infettivo

Diffondere la cultura della prevenzione delle Infezioni Correlate all’Assistenza (ICA).

9. Mantenere un sistema di sorveglianza e segnalazione delle ICA e dei microrganismi alert.

10. Rafforzare I'adesione alle buone pratiche di igiene delle mani.

11. Prevenire le infezioni delle vie urinarie correlate alla presenza di catetere vescicale.

12. Mantenere adeguate procedure per sanificazione, gestione dei materiali, rifiuti sanitari e dispositivi.

13. Integrare il programma di controllo della legionellosi e il PALIM con il PARS 2026 secondo gli indirizzi regionali
applicabili.

14. Promuovere l'appropriatezza nelluso degli antibiotici e il contrasto all’antimicrobico-resistenza, nei limiti di
applicabilita al setting assistenziale del CEM.

10. Attivita 2026 per la gestione del rischio infettivo

ATTIVITA 1 - Sorveglianza delle ICA

Mantenimento del sistema di rilevazione e segnalazione delle infezioni correlate all'assistenza. Indicatore: 100% dei casi
identificati registrati e valutati. Nel 2025 non sono state rilevate ICA.

ATTIVITA 2 - Igiene delle mani e PALIM

Nel 2026 sara predisposta e diffusa huova documentazione informativa sul corretto lavaggio e sulla corretta igiene delle
mani. Sara mantenuto il monitoraggio delle disponibilita dei prodotti idroalcolici e, ove possibile, del loro consumo. Sara
inoltre effettuata almeno una attivita di sensibilizzazione/formazione. Il Piano di Azione Locale sull'lgiene delle Mani
(PALIM) sara mantenuto quale documento collegato al PARS.
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ATTIVITA 3 - Cateteri vescicali e prevenzione delle infezioni urinarie

Considerata la presenza di utenti portatori di catetere vescicale, saranno mantenute le istruzioni operative relative alla
gestione del catetere e alla prevenzione delle infezioni urinarie. Indicatore: 100% degli utenti portatori gestiti secondo
procedura e registrazione delle eventuali complicanze infettive.

ATTIVITA 4 - Microrganismi alert e CRE

Mantenimento del sistema di segnalazione e gestione dei microrganismi alert e delle colonizzazioni/infezioni da
Enterobatteri resistenti ai carbapenemi (CRE), con applicazione delle precauzioni e delle misure di sanificazione previste
dalle procedure interne e dagli indirizzi regionali applicabili.

ATTIVITA 5 - Sanificazione e gestione delle attrezzature riabilitative

Verifica dell'applicazione delle procedure di pulizia e disinfezione delle superfici e delle principali attrezzature condivise.
Indicatore: almeno 1 audit/verifica annuale nelle aree individuate.

ATTIVITA 6 - Filtri degli impianti di climatizzazione

Entro il 2026 sara formalizzata una procedura per la pulizia/lavaggio dei filtri degli impianti di climatizzazione, con
definizione delle responsabilitd, della periodicita, delle modalita operative e della tracciabilita degli interventi. Tale
procedura sara coordinata con il programma di manutenzione e con le attivita di prevenzione del rischio ambientale.
ATTIVITA 7 - Legionellosi

I CEM manterra e aggiornera, secondo applicabilita e responsabilita organizzative, il programma di prevenzione e
controllo della legionellosi e la relativa documentazione di supporto, in coerenza con gli indirizzi regionali. Il programma di
controllo della legionellosi costituisce documento collegato al PARS 2026.

ATTIVITA 8 - Antibiotico-resistenza e appropriatezza prescrittiva

La Direzione Sanitaria promuovera, ove applicabile e sulla base dei dati disponibili, il monitoraggio dell'utilizzo degli
antibiotici e I'appropriatezza delle prescrizioni. Eventuali criticita saranno discusse in équipe e potranno determinare
azioni formative o di miglioramento.

11. Piano formativo 2026

La formazione rappresenta uno degli strumenti prioritari per il raggiungimento degli obiettivi del PARS. Nel 2026 saranno
programmati i seguenti interventi:

AREA FORMATIVA DESTINATARI OBIETTIVO /| CONTENUTO STANDARD

Riconoscimento del rischio,
alimentazione sicura, prevenzione Almeno 1 evento
soffocamento/aspirazione

Personale sanitario e

Gestione del paziente disfagico . .
assistenziale

Prevenzione escalation,

Gestione dei comportamenti Personale sanitario e . . .
- . . comunicazione, gestione sicura delle Almeno 1 evento
etero-aggressivi assistenziale .
crisi
. . . . Trasferimenti, passaggi posturali, uso
Movimentazione manuale dei OSS e personale coinvolto . P .gg P .
L . . . . ausili e sollevatori, prevenzione Almeno 1 evento
carichi e degli utenti nella movimentazione cadute
u
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Igiene delle mani e prevenzione
ICA

Personale sanitario e
assistenziale

Igiene mani, DPI, prevenzione
trasmissione crociata

Almeno 1 attivita

Sicurezza della terapia
farmacologica

Personale infermieristico e
sanitario interessato

Applicazione procedura aggiornata e
prevenzione errori

Condivisione procedura /
verifica

Per ciascuna attivita formativa saranno conservati programma, materiale utilizzato, registro delle presenze e, ove

previsto, verifica dell’apprendimento.

12. Monitoraggio, indicatori e cronoprogramma

INDICATORE STANDARD 2026 FREQUENZA
Safety Walk Around 2/anno Semestrale
Analisi cadute 100% eventi Continuativa
Incident Reporting 100% segnalazioni rilevanti analizzate Continuativa
ICA 100% casi identificati gestiti Continuativa
Lesioni da pressione 100% casi identificati analizzati Continuativa
Formazione disfagia >=1 evento Annuale
Formazione comportamenti aggressivi >=1 evento Annuale
Formazione movimentazione >=1 evento Annuale
Informativa igiene mani Implementata Entro 2026
Procedura filtri climatizzatori Adottata Entro 2026
Audit terapia farmacologica >=1 Annuale
Audit sanificazione/attrezzature >=1 Annuale
Cronoprogramma sintetico 2026

ATTIVITA | TRIM. Il TRIM. 1l TRIM. IV TRIM.

Diffusione PARS X
Incident Reporting X X X X
Monitoraggio cadute X X X X
SWA X X
Formazione disfagia X X
Formazione comportamenti etero-aggressivi X X
Formazione movimentazione X X
Igiene mani/PALIM X X X X
Procedura filtri climatizzatori X X X
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Sorveglianza ICA X X X

Audit terapia farmacologica

Riesame PARS

13. Modalita di diffusione

Al fine di garantire la conoscenza e I'attuazione del PARS, la Direzione Sanitaria, con la collaborazione del Risk Manager
e del Responsabile Qualita, assicura:

presentazione del documento ai responsabili, coordinatori e referenti dei servizi;

disponibilita del documento in formato cartaceo presso la Direzione Sanitaria e nelle aree individuate;
disponibilita in formato elettronico sui supporti informatici aziendali;

condivisione degli obiettivi e delle attivita nelle riunioni di équipe;

diffusione delle procedure e degli aggiornamenti con modalita tracciabili;

monitoraggio periodico dello stato di attuazione delle azioni previste.

14. Bibliografia, sitografia e riferimenti normativi

Legge 8 marzo 2017, n. 24 - Disposizioni in materia di sicurezza delle cure e della persona assistita e responsabilita
professionale degli esercenti le professioni sanitarie.

Decreto Legislativo 30 dicembre 1992, n. 502 e successive modificazioni.

Determinazione Regione Lazio n. G00643 del 25/01/2022 - Documento di indirizzo per I'elaborazione del Piano
Annuale per la Gestione del Rischio Sanitario (PARS).

Determinazione Regione Lazio n. G02044 del 26/02/2021 - Piano di Intervento Regionale sull’lgiene delle mani.

Determinazione Regione Lazio n. G16501 del 28/11/2022 - Documento di indirizzo sulle buone pratiche per la
prevenzione e il controllo delle Infezioni Correlate all’Assistenza (ICA).

Nota Regione Lazio prot. U.0037825 del 15/01/2026 - Piano Annuale di Gestione del Rischio Sanitario 2026 (PARS).
Piano Attuativo Regionale per il Contrasto dell’Antibiotico Resistenza (PARCA) vigente.

Piano Nazionale di Contrasto dell’Antimicrobico-Resistenza (PNCAR) vigente.

Raccomandazioni del Ministero della Salute applicabili alla sicurezza delle cure e alla terapia farmacologica.

WHO - WHO Multimodal Hand Hygiene Improvement Strategy e documenti tecnici sull’'igiene delle mani.

Procedure, istruzioni operative, protocolli e documenti interni del Centro di Educazione Motoria.

15. Approvazione del documento

Il presente Piano Annuale per la Gestione del Rischio Sanitario - PARS 2026 € predisposto per il Centro di Educazione
Motoria e viene sottoposto alla Direzione Sanitaria e alla Direzione/Presidenza del Comitato Area Metropolitana di Roma
Capitale della Croce Rossa lItaliana per la relativa adozione.

Www.criroma.org

Croce Rossa ltaliana
Comitato Area Metropolitana di Roma Capitale — ODV

’ ° Iscrizione al RUNTS: LAZIO n. G18085 del 19/12/2022
Unrn’ltalia

Via Bernardino Ramazzini, 31 — 00151 Roma

che aiu+a E-Mail: romacapitale@cri.it — PEC: cp.roma@cert.cri.it

C.F. e P.IVA: 12658311001
Tel: +39 06 5510 0200



Croce Rossa Italiana
Comitato Area Metropolitana
di Roma Capitale

Croce Rossa lItaliana
Organizzazione di Volontariato

FUNZIONE NOMINATIVO FIRMA
! ! ! iari Centro di Educa%\one Motoria
Direttore Sanitario Dott. Andrea Ruggieri Crote Rosta ltaliana

ComitalqAreg/Meliopolitana
i Roprdl Capllals ™|
Dott. Atidred U

/ irettorb Medico di s"uu::m
Risk Manager / Coordinatore Riabilitativo Paolo Marotti / ) é ; %VL@/&L/
\ 1
Responsabile Qualita Maria Rosa Russi .
ponseble @ %ﬂfr A oy

Direzione/Presidenza CRI Comitato Area . . ,~',b‘¢‘f&3\
. . . Daniele Maria Caruso - r‘ Tiidle M go. —
Metropolitana di Roma Capitale < W Tg

Data di approvazione: 02 / 09 / 2026

Revisione: 00

Croce Rossa ltaliana

Comitato Area Metropolitana di Roma Capitale — ODV
Un’lt al i a Iscrizione gl RUNTS: .LAZIO n. G}8.085 del 19/12/2022
Via Bernardino Ramazzini, 31 — 00151 Roma

che aiuta E-Mail: romacapitale@cri.it — PEC: cp.roma@cert.cri.it
C.F. e P.IVA: 12658311001

Tel: +39 06 5510 0200

Www.criroma.org




